
Договор 

Об оказании платных образовательных услуг № __________________ 

 

г. Тюмень                                           от ______________________ 

 

Индивидуальный предприниматель Вагапова Юлия Владимировна (ИНН 560706416355, ОГРНИП 317723200056243, 

действующей на основании Лицензии на осуществление образовательной деятельности № Л035-01215-72/00190018 

от 22.12.2021 г., выданной Департаментом образования и науки Тюменской области), именуемая в дальнейшем 

«Исполнитель», с одной стороны, и родитель (законный представитель) 

_________________________________________________________________________________, именуемый(-ая) в 

дальнейшем «Заказчик», действующий(-ая) в интересах несовершеннолетнего 

_________________________________________________________________________________, именуемого в 

дальнейшем «Обучающийся», с другой стороны, при совместном упоминании именуемые «Стороны», заключили 

настоящий договор о нижеследующем: 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется оказать образовательные услуги по освоению выбранной Заказчиком дополнительной 

общеразвивающей программы для Обучающегося, а Заказчик обязуется принять и своевременно оплатить указанные 

услуги на условиях настоящего Договора и Дополнительного соглашения (далее - Соглашение), являющегося 

неотъемлемой частью Договора. 

1.2. Настоящий договор является рамочным. Конкретное наименование образовательной программы, общий объем 

программы в академических часах, срок ее освоения, дата начала обучения, форма обучения, категория наполняемости 

группы, режим занятий, полная стоимость услуг и график платежей фиксируются Сторонами в соответствующем 

Соглашении. Заказчик подтверждает, что в полном объеме ознакомлен с содержанием выбранной программы, 

учебным планом, условиями и организацией образовательного процесса на официальном сайте Исполнителя: 

https://smartstmn.ru. 

1.3. Исполнитель вправе организовывать дополнительные краткосрочные мероприятия, включая мастер-классы, 

интенсивы, квесты, конкурсы и марафоны, предусмотренные календарным планом воспитательной работы 

образовательной программы. Данные открытые мероприятия проводятся в воспитательных, мотивационных и 

рекламных целях без взимания дополнительной платы. 

1.4. Очные образовательные услуги предоставляются по следующему адресу: г. Тюмень, проезд Заречный, д. 39а, 

корпус 1/3. По соглашению Сторон или в случаях, предусмотренных настоящим Договором, допускается проведение 

занятий с применением дистанционных образовательных технологий. 

1.5. Количество занятий в месяц является обязательным объемом образовательных услуг и определяется выбранной 

программой. Для групповых программ Исполнителя объем составляет 8 или 9 занятий в месяц согласно учебному 

плану. В случае если в конкретном календарном месяце количество занятий оказывается ниже установленного 

учебным планом объема вследствие официальных праздничных дней, Исполнитель обеспечивает освоение 

программы в полном объеме путем проведения компенсационных занятий в очном формате или с применением 

дистанционных образовательных технологий, а Заказчик обязуется обеспечить присутствие Обучающегося на данных 

занятиях. 

1.6. Занятия проводятся в индивидуальном или групповом форматах со следующей наполняемостью согласно 

соответствующим прейскурантам Исполнителя: 1 человек — индивидуальный формат, 3–5 человек — неполная 

группа и 6–9 человек — полная группа. Обучение по долгосрочным программам Исполнителя длится с 1 сентября по 

30 мая включительно. Краткосрочные программы осуществляются в сроки, согласованные Сторонами в Соглашении. 

Обучающийся имеет право присоединиться к освоению подходящей программы в любое время в течение 

календарного года при наличии свободных мест. С момента начала занятий Исполнитель обеспечивает ведение учета 

посещаемости и успеваемости Обучающегося в журнале Исполнителя. 

1.7. Период с 1 июня по 31 августа является летним дополнительным учебным периодом. Оплата образовательных 

услуг в летний период производится по тарифам, установленным в соответствующем Прейскуранте краткосрочных 

программ Исполнителя. Перевод Обучающегося на летние программы, краткосрочные интенсивы или сезонные курсы 

оформляется путем подписания Сторонами нового Соглашения. 

1.8. Исполнитель вправе изменять Расписание занятий в процессе обучения в связи с производственной 

необходимостью при сохранении общего объема образовательной программы, о чем уведомляет Заказчика лично, по 

телефону или через мессенджер не позднее чем за 3 календарных дня до вступления изменений в силу. 

1.9. Исполнитель вправе изменять стоимость платных образовательных услуг на новый учебный период посредством 

утверждения Прейскуранта долгосрочных программ или прейскуранта краткосрочных программ в сроки и порядке, 

установленные Положением о порядке оказания платных образовательных услуг. Изменение стоимости обучения на 

новый учебный период, зачисление или перевод Обучающегося на следующий курс программы оформляются путем 

подписания Сторонами нового Соглашения. 

1.10. Заказчик подтверждает, что до заключения настоящего Договора в полном объеме ознакомлен с локальными 

нормативными актами Исполнителя, регламентирующими организацию образовательного процесса, включая 

Положение о порядке оказания платных образовательных услуг и Правила внутреннего распорядка, и обязуется 

обеспечить их соблюдение Обучающимся. Актуальные редакции локальных нормативных актов размещаются 
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Исполнителем в открытом доступе на официальном сайте по адресу: https://smartstmn.ru. 

1.11. Преподаватель самостоятельно определяет методику и содержание занятий в рамках утвержденной 

образовательной программы. Формы, порядок проведения контроля успеваемости Обучающегося, а также порядок 

выдачи документов об обучении собственного образца определяются «Положением о порядке оказания платных 

образовательных услуг» Исполнителя. 

1.12. Исполнитель не гарантирует получение Обучающимся какого-либо конкретного результата на олимпиадах, 

школьных экзаменах или иных сторонних аттестационных мероприятиях. При успешном освоении программы 

текущего года Обучающемуся предоставляется приоритетное право на зачисление на следующий курс программ 

Исполнителя на новый учебный год. 

 

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Исполнитель обязуется: 

2.1.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Российской Федерации и 

локальными нормативными актами Исполнителя условия приема, на обучение на основании подписанного 

Соглашения. 

2.1.2. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление платных образовательных услуг в соответствии с 

утвержденной образовательной программой, учебным планом и Соглашением. 

2.1.3. Довести до Заказчика достоверную информацию, содержащую сведения о предоставлении платных 

образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации. 

2.1.4. Обеспечить Обучающемуся надлежащие и безопасные условия для проведения занятий. При очной форме 

обучения — предоставить помещение, соответствующее санитарно-гигиеническим требованиям, а также 

необходимое оборудование и методические материалы Исполнителя. При обучении с применением дистанционных 

образовательных технологий — обеспечить технический доступ к учебной онлайн-платформе или трансляции. 

2.1.5. Обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и 

психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья во время проведения занятий. 

2.1.6. Сохранить место за Обучающимся в учебной группе в случае его отсутствия по уважительным причинам на 

условиях, предусмотренных «Положением о порядке оказания платных образовательных услуг» и настоящим 

Договором. 

2.2. Заказчик обязуется: 

2.2.1. Своевременно и в полном объеме вносить плату за предоставляемые Обучающемуся образовательные услуги в 

размере, порядке и сроки, установленные настоящим Договором и Соглашением. 

2.2.2. В случае невозможности посещения занятия Обучающимся по любой причине заблаговременно информировать 

об этом Исполнителя не позднее 20:00 дня, предшествующего дню проведения занятия. Порядок уведомления, 

предоставления медицинской документации и условия проведения компенсационных занятий регулируются Разделом 

4 настоящего Договора. 

2.2.3. Нести материальную ответственность за причинение материального ущерба, нанесенного действиями 

Обучающимся или Заказчика имуществу и оборудованию Исполнителя. 

2.2.4. Соблюдать и обеспечивать соблюдение Обучающимся требований настоящего Договора, Правил внутреннего 

распорядка и иных локальных нормативных актов Исполнителя. 

2.2.5. При очной форме обучения обеспечивать присутствие Обучающегося на занятиях в здоровом состоянии, 

опрятном виде, чистой одежде и сменной обуви. При обучении с применением дистанционных образовательных 

технологий — самостоятельно обеспечить Обучающегося необходимым техническим оборудованием и стабильным 

интернет-соединением. 

2.2.6. Нести ответственность за безопасность Обучающегося до начала занятия и после его окончания, а также за его 

самостоятельное прибытие и уход домой. 

2.2.7. Соблюдать нормы и правила этического поведения и делового общения по отношению к преподавателю, 

другими Обучающимся и сотрудникам Исполнителя. 

2.3. Обучающийся обязан: 

2.3.1. Добросовестно осваивать образовательную программу и выполнять учебные задания для подготовки к занятиям, 

определяемые преподавателем. 

2.3.2. Обучаться по программе с соблюдением требований, установленных преподавателем и утвержденным режимом 

занятий Исполнителя. 

2.3.3. Соблюдать требования Правил внутреннего распорядка и иных локальных нормативных актов Исполнителя. 

2.3.4. Выполнять контрольные упражнения, тесты, проверочные задания и диагностические материалы в соответствии 

с указаниями преподавателя. 

 

3. ПРАВА СТОРОН 

3.1. Исполнитель имеет право: 

3.1.1. Не допускать на занятия Обучающегося с явными признаками инфекционных или простудных заболеваний, 

включая повышенную температуру тела, выраженный кашель и насморк, в целях охраны здоровья других 

Обучающихся и сотрудников Исполнителя. 

3.1.2. Допускать Обучающегося на занятие в случае его опоздания, при этом время занятия для данного Обучающегося 

не продлевается, а пропущенная им часть урока преподавателем повторно не объясняется. 
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3.1.3. Изменять действующие Прейскуранты и Расписание занятий в порядке и сроки, установленные «Положением о 

порядке оказания платных образовательных услуг» и настоящим Договором. 

3.1.4. Приостановить оказание услуг и не допускать Обучающегося к занятиям в случае образования задолженности 

по оплате услуг в порядке, установленном Разделом 5 настоящего Договора, до момента её полного погашения. 

3.1.5. Производить замену преподавателя, в том числе временную на период болезни или отпуска основного педагога, 

с сохранением общего объема и качества утвержденной образовательной программы. 

3.1.6. Производить фото- и видеосъемку Обучающегося на занятиях и праздничных мероприятиях для контроля 

качества обучения и популяризации образования. Публикация данных материалов в сети Интернет, включая 

официальный сайт и социальные сети Исполнителя, допускается исключительно при наличии отдельного 

письменного согласия Заказчика. 

3.1.7. В случае введения ограничительных мер государственными органами, неблагоприятных погодных условий, 

карантинов, а также по взаимному согласованию Сторон, временно или полностью переводить формат проведения 

занятий в онлайн-режим с применением дистанционных образовательных технологий. Стоимость, 

продолжительность одного занятия и общий объем образовательной программы при этом остаются равнозначными 

очным занятиям. 

3.1.8. Формировать состав учебных групп и распределять Обучающихся по уровням на основании результатов 

педагогической диагностики и методического усмотрения Исполнителя. 

3.1.9. Принимать решение об объединении учебных групп или переводе Обучающихся в другие группы 

соответствующего уровня подготовки по согласованию с Заказчиком в случае, если численность группы составляет 

менее категории «Полная группа» (5 человек и менее). 

3.1.10. Ограничивать доступ Заказчика и иных третьих лиц в учебные классы во время проведения занятий в 

соответствии с Правилами внутреннего распорядка Исполнителя, за исключением дней проведения открытых уроков. 

3.1.11. Самостоятельно принимать решение о заключении или об отказе в заключении нового Соглашения на новый 

учебный период после истечения срока действия предыдущего учебного периода в соответствии с фактическим 

наличием свободных мест в учебных группах. 

3.2. Заказчик имеет право: 

3.2.1. Отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке в любое время при условии оплаты 

Исполнителю фактически оказанных услуг и понесенных им расходов в порядке и на условиях, установленных 

Разделом 5 настоящего Договора. 

3.2.2. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации учебного процесса, успеваемости 

Обучающегося и соблюдения условий настоящего Договора. 

3.3. Обучающийся вправе: 

3.3.1. Обращаться к Исполнителю и преподавателям по вопросам, касающимся учебного процесса и проведения 

занятий. 

 

4. СТОИМОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Стоимость услуг определяется действующими Прейскурантами Исполнителя на основании наименования 

выбранной программы и категории наполняемости группы. Полная стоимость за учебный период рассчитывается 

исходя из объема академических часов по учебному плану и фиксируется в Соглашении, изменение которого в 

одностороннем порядке не допускается. 

4.2. Оплата услуг производится Заказчиком в безналичном порядке на расчетный счет Исполнителя, либо наличными 

денежными средствами в кассу Исполнителя одним из способов, фиксируемых в Соглашении: 

• Ежемесячная оплата — частями за каждый текущий календарный месяц в виде стопроцентной предоплаты 

согласно условиям Прейскуранта. 

• Единовременная оплата — в размере стопроцентной фиксированной стоимости за весь учебный год 

согласно Прейскуранту для долгосрочных программ. При единовременной оплате стоимость обучения 

является фиксированной и изменению Исполнителем в одностороннем порядке не подлежит. 

4.3. При выборе ежемесячного способа оплаты в Прейскуранте устанавливаются Базовая стоимость и Стоимость со 

скидкой за платежную дисциплину. Оплата вносится Заказчиком строго в период с 1 по 15 число текущего месяца 

включительно в виде стопроцентной предоплаты. При отсутствии оплаты на конец 15-го числа право на Скидку 

аннулируется, и оплата с 16-го числа принимается строго по Базовой стоимости расчетного месяца. 

4.4. Расчет стоимости обучения производится на каждый расчетный период на основании действующего 

Прейскуранта и категории наполняемости учебной группы. При изменении численного состава группы перевод 

Обучающегося на тариф иной категории наполняемости осуществляется по соглашению Сторон путем подписания 

нового Соглашения. В случае несогласия Заказчика с изменением условий обучения Договор в части данного курса 

прекращается с 1-го числа следующего месяца. 

4.5. При одновременном обучении двух или более детей из одной семьи, являющихся родными братьями или 

сестрами, Заказчику предоставляется Семейная скидка в виде фиксации ежемесячной стоимости обучения на всех 

детей строго по цене за расчетный месяц с 8 учебными занятиями, даже если по учебному плану выпадает 9 занятий. 

Семейная скидка действует исключительно при обучении детей в полных группах и при условии стопроцентной 

своевременной оплаты за всех детей в установленный срок с 1 по 15 число текущего месяца включительно. Семейная 

скидка не распространяется на неполные группы, индивидуальные занятия, а также на программы старших классов, 
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включая линейку курсов повышенного уровня «Смартс 9–11». Если один из детей отчисляется, а также при нарушении 

сроков оплаты хотя бы за одного из детей, Семейная скидка на текущий расчетный период аннулируется 

автоматически, а расчеты производятся в полном объеме по Базовой стоимости. 

4.6. Если Обучающийся зачисляется в действующую учебную группу в течение календарного месяца, расчет 

стоимости за первый неполный месяц обучения производится пропорционально количеству занятий, оставшихся до 

конца текущего месяца с даты зачисления. Расчет стоимости каждого оставшегося занятия производится исходя из 

Базовой стоимости расчетного месяца без учета Скидки за платежную дисциплину и Семейных скидок. 

4.7. При сохранении задолженности Заказчика на 25-е число текущего месяца Исполнитель направляет требование о 

погашении долга в электронной или письменной форме. Заказчик обязан оплатить задолженность в течение 5 

календарных дней с момента направления требования. Стороны признают юридическую силу уведомлений и 

расчетов, направленных посредством мессенджеров; скриншот отправленного сообщения является достаточным 

доказательством вручения требования. 

4.8. Услуги за прошедший календарный месяц считаются оказанными надлежащим образом, в полном объеме и 

принятыми Заказчиком при отсутствии мотивированных письменных претензий в течение 5 календарных дней по 

окончании оплачиваемого месяца. Подписание двусторонних актов сдачи-приемки оказанных услуг не требуется. 

 

5. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЙ И ПРАВИЛА КОМПЕНСАЦИИ ПРОПУСКОВ 

5.1. В целях обеспечения непрерывности учебного процесса Исполнитель закрепляет за Обучающимся 

фиксированное место в учебной группе или персональное время в графике преподавателя на оплаченный период 

обучения. При пропуске занятий по инициативе Заказчика, а также по причинам, не связанным с действиями 

Исполнителя, перерасчет стоимости услуг не производится, поскольку за Обучающимся сохраняется место в группе 

на весь оплаченный период обучения. 

5.2. Уважительной причиной пропуска учебного занятия признается временная нетрудоспособность или болезнь 

Обучающегося, подтвержденная официальной медицинской справкой, предоставленной Исполнителю в течение 3 

календарных дней после выздоровления, а также плановый отпуск Обучающегося, период которого зафиксирован в 

предварительном заявлении Заказчика. Уведомление о невозможности посещения занятия не является основанием 

для перерасчета стоимости обучения за текущий расчетный период. 

5.3. Для предотвращения отставания от программы в случае пропуска занятий по уважительной причине и при 

условии своевременного уведомления Исполнителя до 20:00 дня, предшествующего дню занятия, Исполнитель 

предоставляет до 2 дополнительных компенсационных занятий продолжительностью до 40 минут каждое. Данные 

занятия проводятся в течение 30 календарных дней со дня предоставления медицинской справки или окончания 

отпуска в очном формате либо с применением дистанционных образовательных технологий.  

5.4. Порядок компенсации пропущенных занятий: 

• При групповом обучении пропуски по уважительной причине компенсируются проведением 

дополнительных занятий или отработок вне основного расписания. По соглашению с Исполнителем и при 

наличии свободных мест Обучающийся может быть допущен на разовое занятие в параллельную учебную 

группу своего уровня. 

• При индивидуальном обучении пропущенное занятие переносится на другое время в графике 

преподавателя по соглашению Сторон, но не более 2 раз за один календарный месяц. 

5.5. Учебный материал по остальным пропущенным занятиям свыше двух в месяц Заказчик обязуется восполнить с 

Обучающимся самостоятельно, используя домашние задания, рекомендации преподавателя и учебные ресурсы в 

используемом журнале Исполнителя. 

5.6. В период болезни Обучающегося, если его состояние позволяет, Заказчик вправе направить запрос на 

подключение Обучающегося к очному уроку своей группы в режиме онлайн-трансляции для групп или проведение 

занятия полностью в дистанционном формате для индивидуальных занятий. Такое подключение признается 

Сторонами полноценно проведенным учебным занятием, услуга считается оказанной в полном объеме, и 

дополнительной компенсации или переносу данный урок не подлежит. 

5.7. Если уведомление от Заказчика поступило позже 20:00 дня, предшествующего дню занятия, либо причина 

пропуска признается неуважительной, Исполнитель не имеет организационной возможности оперативно изменить 

график работы и загрузку преподавателей. В данном случае неявка признается виной Заказчика, вызвавшей 

невозможность исполнения обязательств. Занятие подлежит оплате Заказчиком в полном объеме, а предоставление 

дополнительных занятий, перенос урока или перерасчет стоимости обучения не производятся. 

5.8. Дата и время проведения согласованных Сторонами дополнительных компенсационных занятий или разовых 

посещений параллельных групп фиксируются Исполнителем. Если Обучающийся не явился на такое согласованное 

занятие, данные услуги признаются не оказанными по вине Заказчика. В этом случае пропуск учебного материала 

считается полностью ликвидированным, повторные компенсации не назначаются, а Заказчик не имеет к Исполнителю 

финансовых и правовых претензий. 

5.9. В случае отмены занятия по инициативе Исполнителя Заказчику назначается дополнительное учебное занятие в 

согласованное сторонами время. При невозможности проведения такого занятия по вине Исполнителя его стоимость 

вычитается из суммы оплаты за следующий учебный период или месяц. 

5.10. При возникновении форс-мажорных обстоятельств, включая неблагоприятные погодные условия, введение 

карантинов или иных ограничений со стороны органов государственной власти, Исполнитель имеет право временно 
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перевести учебные занятия в онлайн-режим с использованием дистанционных образовательных технологий. Объем 

программы и стоимость обучения при этом изменению не подлежат. 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут 

ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора. 

6.2. При очной форме обучения Исполнитель несет ответственность за жизнь и здоровье Обучающегося 

исключительно в период проведения занятий и непосредственно в учебном помещении Исполнителя. До начала 

занятия и после его окончания ответственность за жизнь, здоровье и действия Обучающегося в полном объеме несет 

Заказчик. При обучении с применением дистанционных образовательных технологий Исполнитель ответственность 

за жизнь и здоровье Обучающегося по месту его нахождения не несет. 

6.3. Исполнитель не несет ответственности за сохранность личных вещей, документов и ценностей Обучающегося 

или Заказчика, оставленных без присмотра в помещениях Исполнителя. 

6.4. При обучении с применением дистанционных образовательных технологий Исполнитель не несет 

ответственности за невозможность предоставления услуг или ухудшение их качества, если это вызвано техническими 

неполадками на стороне Заказчика, включая сбои в работе интернет-провайдера, неисправность компьютера, веб-

камеры или микрофона. 

6.5. Исполнитель не несет ответственности за временные технические сбои в работе сторонних цифровых сервисов, 

включая используемый Журнал Исполнителя и платформы видеосвязи, возникшие не по вине Исполнителя, но 

обязуется предпринять все зависящие от него меры для возобновления и продолжения обучения Обучающегося. 

6.6. Заказчик несет ответственность за конфиденциальность данных доступа к Журналу Исполнителя и онлайн-

платформам Исполнителя, а также за незаконное копирование, скачивание и распространение учебных и 

методических материалов Исполнителя третьим лицам. 

6.7. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему 

Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора 

в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами. При наступлении таких обстоятельств Стороны освобождаются от ответственности за возникшие 

вследствие этого убытки. Если обстоятельства непреодолимой силы препятствуют оказанию образовательных услуг, 

Исполнитель принимает разумные меры для организации обучения, в том числе путем переноса занятий, изменения 

формата обучения либо производит перерасчет стоимости фактически неоказанных услуг в порядке, установленном 

настоящим Договором. 

 

7. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до окончания срока освоения 

Обучающимся выбранной образовательной программы, зафиксированного в Соглашении, либо до его досрочного 

расторжения в порядке, установленном настоящим Договором и законодательством Российской Федерации. 

7.2. Заключение Дополнительного соглашения на новый учебный год является обязательным условием для 

продолжения обучения Обучающимся и его перевода на следующий уровень (курс) образовательной программы. Если 

в срок до 15 сентября текущего года Заказчик не подписал Соглашение на новый учебный период и не произвел оплату 

услуг, перевод Обучающегося на следующий курс программы не осуществляется, фиксированное место в учебной 

группе за ним не сохраняется, а действие настоящего Договора в части данного курса считается прекращенным по 

соглашению Сторон. 

7.3. Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по соглашению Сторон, по обстоятельствам, не 

зависящим от воли Сторон, включая случаи ликвидации Исполнителя, а также в одностороннем порядке по 

инициативе одной из Сторон по основаниям, предусмотренным настоящим Договором и законодательством 

Российской Федерации. 

7.4. Исполнитель имеет право в одностороннем внесудебном порядке полностью или частично отказаться от 

исполнения настоящего Договора в случае просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг Заказчиком, 

а также в случае, если надлежащее исполнение обязательств по оказанию услуг стало невозможным вследствие 

действий или бездействия Обучающегося либо Заказчика. 

7.5. Заказчик вправе в любое время в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора при 

условии подачи письменного заявления Исполнителю, в том числе путем направления электронного образа заявления 

в мессенджер. Финансовый перерасчет и возврат денежных средств за текущий расчетный период производятся 

строго с даты официального приема заявления Исполнителем. 

7.6. В случае невозможности оказания услуг в период с 1 числа текущего месяца до даты официального расторжения 

Договора, вызванной неявкой Обучающегося на занятия при отсутствии уважительных причин, данные занятия 

подлежат оплате Заказчиком в полном объеме на основании статьи 781 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

При этом стоимость каждого фактически проведенного и пропущенного по вине Заказчика занятия рассчитывается 

исходя из Базовой стоимости Прейскуранта без учета скидок. Возврату подлежат исключительно денежные средства 

за учебные занятия, запланированные по Расписанию после даты официального расторжения Договора. Остаток 

неиспользованных денежных средств возвращается Заказчику в течение 10 календарных дней со дня расторжения 

Договора на основании его письменного заявления. 

7.7. Досрочное прекращение образовательных отношений по инициативе любой из Сторон, а также завершение 
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обучения по программе оформляются распорядительным актом Исполнителя — Приказом об отчислении 

Обучающегося. 

7.8. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего Договора, Стороны разрешают путем 

переговоров. При невозможности достижения согласия Сторона, считающая свои права нарушенными, направляет 

другой Стороне претензию в электронной или письменной форме, срок рассмотрения которой составляет 5 

календарных дней со дня ее получения. При недостижении согласия спор подлежит рассмотрению в суде в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7.9. Стороны признают полную юридическую силу уведомлений организационного и финансового характера, 

расчетов стоимости, претензий, требований и заявлений, направленных Исполнителем посредством мессенджера 

(Max) по номерам телефонов Сторон, коротких текстовых сообщений (СМС), а также по адресам электронной почты, 

указанным в Договоре. Скриншот отправленного сообщения или отчет о доставке электронного письма признаются 

Сторонами достаточным и неоспоримым доказательством вручения уведомления. При изменении номеров телефонов, 

паспортов или иных реквизитов, в том числе получении Обучающимся паспорта по достижении 14-летнего возраста, 

Стороны обязаны незамедлительно уведомить об этом друг друга. 

7.10. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному 

экземпляру для каждой из Сторон. 

7.11. Обработка персональных данных Заказчика и Обучающегося осуществляется Исполнителем в соответствии с 

Федеральным законом «О персональных данных» на основании отдельных письменных согласий, подписываемых 

Заказчиком при заключении настоящего Договора. 

 

8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 

 ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

Индивидуальный предприниматель Вагапова Юлия 

Владимировна 

Юридический адрес: 625043, обл. Тюменская, г. 

Тюмень, тер. СОСН. Русское поле, ул. Торфяная, д. 

23 

ИНН: 560706416355 

ОГРНИП: 317723200056243 

Банковские реквизиты: 

Расчётный счёт: 40802810767100020529 

В банке: ЗАПАДНО-СИБИРСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ 

№8647 ПАО СБЕРБАНК 

БИК: 047102651 

Кор. Счёт: 30101810800000000651 

Контакты: 

Телефон: +79827754135 

Электронная почта: vagapovayw@yandex.ru 

Официальный сайт: https://smartstmn.ru 

Сообщество ВКонтакте: 

https://vk.ru/smarts_tmn 

 

_______________/ Индивидуальный  

предприниматель Вагапова Юлия 

Владимировна 

 

ЗАКАЗЧИК: 

___________________________________________

___________________________________________ 

ИНН: ______________________________________ 

Паспортные данные: 

Серия и номер: ________ № _________________ 

Выдан: 

___________________________________________

___________________________________________ 

Дата выдачи: _______________________________ 

Код подразделения: __________________________ 

Адрес регистрации (по паспорту): 

___________________________________________

___________________________________________ 

Телефон: ___________________________________ 

Электронная почта: __________________________ 

С условиями настоящего Договора, Правилами 

внутреннего распорядка, Положением о порядке 

оказания платных образовательных услуг, 

содержанием выбранной образовательной 

программы, утвержденным режимом занятий и 

действующими Прейскурантами Исполнителя 

ознакомлен, подтверждаю их получение до 

подписания Договора и выражаю полное согласие: 

 

ПОДПИСЬ ЗАКАЗЧИКА: 

___________________/________________________

__ (расшифровка подписи вручную: Фамилия, 

Инициалы) 
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